ALGEMENE VERKOOPS-, UITVOERINGS- EN
INSTALLATIEVOORWAARDEN

Busbar Systems Belgium BV

Artikel 1 - Identiteit en toepassingsgebied

1.1. Deze algemene verkoops-, uitvoerings- en installatievoorwaarden (hierna de
"Voorwaarden") zijn van toepassing op alle offertes, aanbiedingen, bestellingen,
overeenkomsten en uitvoeringen van Busbar Systems Belgium BV, met maatschappelijke zetel te
Smederijstraat 32-3, 2960 Brecht, ondernemingsnummer BE 0474155596 (hierna de
"Verkoper").

1.2. Deze Voorwaarden zijn uitsluitend van toepassing op contractuele relaties tussen
ondernemingen in de zin van artikel 1.1, 1° van het Wetboek van Economisch Recht, die
handelen in het kader van hun professionele of commerciéle activiteit (hierna de "Koper").

1.3. De toepassing van eventuele algemene of bijzondere voorwaarden van de Koper wordt
uitdrukkelijk uitgesloten, behoudens uitdrukkelijke en schriftelijke aanvaarding daarvan door
de Verkoper overeenkomstig artikel 3.

Artikel 2 - Offertes en totstandkoming van de overeenkomst

2.1. Alle offertes, prijslijsten, plannen, technische fiches en andere documenten van de Verkoper
zijn louter indicatief en houden geen bindend aanbod in, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk
anders vermeld.

2.2. Een overeenkomst komt slechts tot stand na schriftelijke bevestiging van de bestelling door
de Verkoper, dan wel door de feitelijke aanvang van de uitvoering door de Verkoper.

2.3. De Verkoper behoudt zich het recht voor offertes te herroepen zolang geen schriftelijke
bevestiging werd verzonden.

2.4. Mondelinge toezeggingen of afspraken zijn slechts bindend indien zij schriftelijk door de
Verkoper werden bevestigd.

Artikel 3 - Voorrang van voorwaarden

3.1. Deze Voorwaarden zijn exclusief van toepassing en hebben voorrang op alle algemene of
bijzondere voorwaarden van de Koper, zelfs indien deze bepalen dat zij exclusief van toepassing
zijn.

3.2. Afwijkingen van deze Voorwaarden zijn slechts geldig indien zij voorafgaandelijk,
uitdrukkelijk en schriftelijk door de Verkoper werden aanvaard.

3.3. Het louter kennisnemen van voorwaarden van de Koper, het ontbreken van protest of de
uitvoering van de overeenkomst kan in geen geval worden geinterpreteerd als een aanvaarding
daarvan.



Artikel 4 - Prijzen en prijsherziening

4.1. Alle prijzen zijn uitgedrukt in euro en exclusief btw, heffingen, invoerrechten, transport-,
verzekerings- en andere bijkomende kosten, tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen.

4.2. De prijzen zijn gebaseerd op de kostenstructuur die geldt op het ogenblik van de offerte, met
inbegrip van grondstoffen, lonen, energie, transport en wisselkoersen.

4.3. Prijsherziening gebeurt uitsluitend overeenkomstig de prijsherzieningsclausule en/of
indexeringsformule zoals opgenomen in de offerte en/of orderbevestiging. Indien geen formule
werd opgenomen, en indien zich na het sluiten van de overeenkomst een wijziging voordoet in
één of meerdere kostenelementen buiten de redelijke controle van de Verkoper (zoals
grondstoffen, lonen, energie of transport), is de Verkoper gerechtigd een prijsaanpassing door te
voeren in de mate dat deze wijziging objectief aantoonbaar is en rechtstreeks doorwerkt op de
kostprijs van de overeengekomen prestaties. De Verkoper licht de Koper hiervan schriftelijk in,
met vermelding van de relevante parameters.

Artikel 5 - Annulatie door de Koper

5.1. In geval van gehele of gedeeltelijke annulatie (eenzijdige beéindiging) door de Koper, om
welke reden ook en behoudens bewezen fout van de Verkoper, is de Koper van rechtswege en
zonder ingebrekestelling een vergoeding verschuldigd aan de Verkoper.

5.2. De vergoeding heeft tot doel het door de Verkoper geleden nadeel redelijkerwijze te
vergoeden en omvat, naargelang het stadium van uitvoering, onder meer: (i) de waarde van
reeds uitgevoerde prestaties (zoals engineering, opmetingen, tekenwerk, projectmanagement,
werfvoorbereiding en montage), (ii) alle door derden aangerekende of niet-annuleerbare kosten
en verbintenissen (zoals bestelde of geproduceerde materialen, gereserveerde
productiecapaciteit, transport, speciale tooling en annuleringskosten), en (iii) een redelijke
vergoeding voor vaste kosten en winstderving op het geannuleerde gedeelte. Eventuele netto
recuperaties (zoals creditnota’s van leveranciers, herbestemming of wederverkoop) worden in
mindering gebracht in de mate dat zij effectief gerealiseerd worden.

5.3. Partijen komen, ter vereenvoudiging en als voorafgaande raming van schade, overeen dat:

a) bij annulatie na schriftelijke orderbevestiging door de Verkoper en voor schriftelijke
goedkeuring van (shop)tekeningen en/of vrijgave voor productie/bestelling, de in artikel 5.2
bedoelde vergoeding forfaitair wordt begroot op 15% van de totale contractwaarde (exclusief
btw), tenzij de Verkoper aantoont dat het werkelijk geleden nadeel hoger is (met name door
reeds gemaakte kosten of niet-annuleerbare verbintenissen), in welk geval het hogere nadeel
verschuldigd is;

b) bij annulatie na schriftelijke goedkeuring van (shop)tekeningen en/of vrijgave voor
productie/bestelling door de Koper, wordt vermoed dat de goederen en/of onderdelen
projectspecifiek of op maat zijn en slechts beperkt herbestemd kunnen worden. In dat geval
wordt vermoed dat de in artikel 5.2 bedoelde vergoeding gelijk is aan 100% van de
contractwaarde van het geannuleerde gedeelte, verminderd met de eventuele netto
recuperatiewaarde die de Verkoper effectief realiseert door herbestemming of wederverkoop,
indien en voor zover dit aantoonbaar mogelijk is.

5.4. Reeds geleverde goederen en/of reeds uitgevoerde prestaties blijven in elk geval volledig
verschuldigd. De Verkoper is gerechtigd om, in geval van annulatie, reeds uitgevoerde prestaties



en/of reeds bestelde of geproduceerde goederen onmiddellijk te factureren. De Koper betaalt
deze facturen overeenkomstig artikel 12.

Artikel 6 - Levering en uitvoering

6.1. De leveringstermijn en, in voorkomend geval, de plaats van levering worden per artikel of
per deelprestatie bepaald in de offerte en/of orderbevestiging. Opgegeven leveringstermijnen en
uitvoeringsdata zijn benaderend, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk als bindend
overeengekomen.

6.2. Bij gebreke aan een uitdrukkelijk vermelde leveringstermijn geldt dat de levering
plaatsvindt binnen een redelijke termijn, rekening houdend met de aard van de goederen of
werken, de planning en de beschikbaarheid van materialen en capaciteit. Laattijdigheid kan in
dat geval niet worden ingeroepen zonder voorafgaande schriftelijke ingebrekestelling.

6.3. Vertraging in levering of uitvoering geeft de Koper geen recht op prijsvermindering of
schadevergoeding, behoudens en uitsluitend in de mate toegestaan door dwingend recht en
binnen de grenzen van artikel 11. De Koper kan de overeenkomst enkel ontbinden voor het nog
niet uitgevoerde gedeelte indien (i) de Verkoper schriftelijk in gebreke werd gesteld, en (ii) aan
de Verkoper een bijkomende, redelijke uitvoeringstermijn van minstens dertig (30)
kalenderdagen werd verleend, en (iii) de Verkoper na het verstrijken van die bijkomende
termijn nog steeds niet uitvoert om redenen die niet onder artikel 7 of artikel 6.4 vallen.

6.4. Worden, voor de toepassing van termijnen en gelijkgesteld met overmacht of met een
omstandigheid buiten de redelijke controle van de Verkoper, onder meer de volgende situaties,
voor zover zij de planning of uitvoering beinvloeden:

a) het niet voltooid of niet gereed zijn van lokalen, werven, gronden, voorzieningen,
werkzones of aansluitpunten die bestemd zijn om verbonden te worden met de goederen of
prestaties van de Verkoper,

b) het niet naleven door de Koper van de afgesproken betaalvoorwaarden, of het uitblijven
van overeengekomen voorschotten,

¢) stakingen, lock-outs of sociale onrust bij de Verkoper, diens onderaannemers of
leveranciers, en verstoringen in de toeleveringsketen.

6.5. De Verkoper is gerechtigd leveringen en/of prestaties in fasen uit te voeren en afzonderlijk
te factureren, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

Artikel 7 - Overmacht en toedoen van de Koper

7.1. De Verkoper is niet aansprakelijk voor vertraging of niet-uitvoering als gevolg van
overmacht, waaronder onder meer: stakingen, brand, pandemieén, oorlog,
overheidsmaatregelen, materiaaltekorten, verstoringen in de toeleveringsketen, energie- of
transportproblemen.

7.2. Indien vertraging of niet-uitvoering te wijten is aan het toedoen of nalaten van de Koper of
derden, waaronder laattijdige betaling, onvolledige informatie of niet-gereed zijn van de werf,
worden de termijnen van rechtswege verlengd en kunnen bijkomende kosten worden
aangerekend.



Artikel 8 - Risico en eigendomsvoorbehoud

8.1. Het risico van verlies of beschadiging gaat over op de Koper bij levering of
terbeschikkingstelling voor vervoer.

8.2. Alle geleverde goederen blijven eigendom van de Verkoper tot volledige betaling van
hoofdsom, interesten en kosten.

8.3. Dit eigendomsvoorbehoud geldt ook bij verwerking, incorporatie of samenvoeging.

8.4. Zolang de eigendom niet is overgegaan, is het de Koper verboden de goederen te
vervreemden, te verpanden of er enig zekerheidsrecht op te vestigen.

8.5. De Verkoper is gerechtigd het eigendomsvoorbehoud te laten registreren in het
Pandregister. De Koper zal op eerste verzoek alle informatie verstrekken die redelijkerwijs
nodig is voor dergelijke registratie.

Artikel 9 - Klachten

9.1. Klachten wegens zichtbare gebreken of non-conformiteit moeten schriftelijk worden gemeld
binnen acht (8) kalenderdagen na levering.

9.2. Bij gebrek aan tijdige klacht worden de goederen en prestaties onherroepelijk geacht te zijn
aanvaard.

Artikel 10 - Waarborg
10.1. De Verkoper verleent uitsluitend de wettelijke waarborg voor verborgen gebreken.

10.2. De waarborg is in elk geval beperkt tot herstelling of vervanging, naar keuze van de
Verkoper.

10.3. Elke andere waarborg wordt uitgesloten voor zover wettelijk toegestaan.

Artikel 11 - Aansprakelijkheid

11.1. Behoudens dwingend recht is de totale contractuele en buitencontractuele
aansprakelijkheid van de Verkoper, met inbegrip van deze voor hulppersonen, beperkt tot de
factuurwaarde (exclusief btw) van de prestaties waarop de schade betrekking heeft.

11.2. De Verkoper is niet aansprakelijk voor indirecte of gevolgschade, met inbegrip van (niet
limitatief) winstderving, productieverlies, verlies van omzet, verlies van data, stilstand,
reputatieschade, financiéle of commerciéle verliezen en aanspraken van derden, zelfs indien de
Verkoper op de hoogte was of kon zijn van de mogelijkheid daarvan.

11.3. Niets in deze Voorwaarden beperkt of sluit aansprakelijkheid uit (i) voor opzettelijke fout
of zware fout, (ii) voor schade aan het leven of de fysieke integriteit van een persoon, of (iii) voor
aansprakelijkheid die krachtens dwingend recht niet kan worden uitgesloten of beperkt.



11.4. Voor zover wettelijk toegestaan, en in samenhang met artikel 14, komen partijen overeen
dat vorderingen met betrekking tot de uitvoering van de overeenkomst, ongeacht de juridische
grondslag, in de mate mogelijk worden gekanaliseerd via de contractuele
aansprakelijkheidsregeling van de overeenkomst en deze Voorwaarden, met inbegrip van de
beperkingen van dit artikel 11.

Artikel 12 - Betaling

12.1. Facturen zijn betaalbaar binnen dertig (30) kalenderdagen na factuurdatum, tenzij
schriftelijk anders overeengekomen. Betaling dient te gebeuren zonder korting,
schuldvergelijking of inhouding, behoudens uitdrukkelijk en schriftelijk akkoord van de
Verkoper.

12.2. Bij niet betaling op de vervaldag zijn van rechtswege en zonder ingebrekestelling
verschuldigd:

a) nalatigheidsinteresten overeenkomstig de Wet van 2 augustus 2002 betreffende de
bestrijding van de betalingsachterstand bij handelstransacties,

b) een forfaitaire schadevergoeding van veertig (40) euro per onbetaalde factuur,

¢) een aanvullende, redelijke vergoeding voor alle invorderingskosten die het forfait te boven
gaan, conform voormelde wet.

12.3. Elke betwisting van een factuur moet gemotiveerd en schriftelijk worden meegedeeld
binnen acht (8) kalenderdagen na factuurdatum. Een betwisting schort de betaalverplichting
niet op voor het niet betwiste gedeelte.

12.4. Bij niet betaling of bij aanwijzingen van insolvabiliteit van de Koper is de Verkoper
gerechtigd (i) verdere leveringen of prestaties op te schorten, (ii) bijkomende zekerheden of een
voorschot te eisen, en/of (iii) de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden
overeenkomstig artikel 17, onverminderd het recht op schadevergoeding en kosten.

Artikel 13 - Elektrische installaties, kritische omgevingen en spanningsloos
werken

13.1. Deze bepalingen zijn van toepassing op alle werkzaamheden van de Verkoper uitgevoerd
in elektrische ruimten en/of op sites met elektrische distributie-infrastructuur, met inbegrip van
(niet limitatief) industriéle sites, datacenters, tertiaire gebouwen, transport- en logistieke
omgevingen, en alle andere (kritische) infrastructuur waar de Verkoper goederen levert en/of
installatiewerken uitvoert.

13.2. De werkzaamheden van de Verkoper hebben, behoudens uitdrukkelijk schriftelijk anders
overeengekomen, uitsluitend betrekking op de laagspanningskant (LV) en op de in de
offerte/orderbevestiging omschreven leveringen en prestaties (zoals busbar trunking systemen,
LV-aansluitingen en aanverwante montagewerken). De Verkoper voert geen
schakelhandelingen, vrijschakelingen, metingen voor vrijgave, indienststellingen, interventies of
werken uit aan middenspannings- of hoogspanningsinstallaties (MS/HS) of aan installaties die
niet uitdrukkelijk tot zijn scope behoren.

13.3. De Koper staat exclusief in voor (i) de spanningsloosstelling van de relevante delen van de
installatie, (ii) lock-out/tag-out of gelijkwaardige procedures, (iii) de vrijgave van werkzones,



afbakening en toegangscontrole, en (iv) alle vereiste werkvergunningen, site-autorisaties en
toezicht, telkens conform de toepasselijke regelgeving en site-procedures. Indien op de site
MS/HS-componenten aanwezig zijn (zoals transformatoren of schakelcellen), staat de Koper
eveneens exclusief in voor de organisatie van alle noodzakelijke maatregelen en vrijgaven om
veilig te kunnen werken aan de LV-zijde en om elk risico door nabijheid van (mogelijk) onder
spanning staande delen te vermijden.

13.4. De Koper bezorgt tijdig alle informatie die redelijkerwijs nodig is voor een veilige en
correcte uitvoering (zoals eendraadschema's, situeringsplannen, identificatie van circuits,
geplande onderbrekingsvensters en site-specifieke veiligheids- en beveiligingsregels). De
Verkoper mag, behoudens duidelijke tegenindicaties, vertrouwen op de juistheid en volledigheid
van deze informatie en van de door of namens de Koper verleende vrijgaven.

13.5. Indien de in artikel 13.3 en 13.4 bedoelde vrijgaven, voorwaarden of informatie ontbreken,
laattijdig zijn, worden ingetrokken of tijdens de uitvoering wijzigen, is de Verkoper gerechtigd
de werken te schorsen of te herplannen zonder aansprakelijkheid. In dat geval worden
termijnen van rechtswege verlengd en zijn de daaruit voortvloeiende kosten (wachturen, extra
verplaatsingen, extra veiligheidsmaatregelen, demobilisatie/remobilisatie, enz.) aanrekenbaar
als meerwerk overeenkomstig artikel 16.

13.6. Onverminderd artikel 15 voert de Verkoper de installatiewerken uit als
middelenverbintenis, rekening houdend met de op het ogenblik van uitvoering toepasselijke
technische regels en normen (zoals AREI en relevante IEC/EN-normen), voor zover deze
betrekking hebben op de overeengekomen scope.

Artikel 14 - Onderaannemers en gedetacheerden

14.1. De Verkoper is gerechtigd voor de uitvoering geheel of gedeeltelijk beroep te doen op
onderaannemers, zelfstandige dienstverleners, gedetacheerde werknemers en andere
hulppersonen.

14.2. De inschakeling van dergelijke hulppersonen wijzigt de aard van de verbintenissen van de
Verkoper niet. De Koper erkent dat deze personen handelen in uitvoering van de overeenkomst
en dat zij, behoudens dwingend recht, niet onder het gezag van de Koper staan. De Koper zal
geen rechtstreekse instructies geven die strijdig zijn met de veiligheidsregels, de planning of de
werkwijze van de Verkoper.

14.3. Voor zover wettelijk toegestaan, komen partijen overeen dat de beperkingen en
uitsluitingen van aansprakelijkheid opgenomen in artikel 11 mede bedongen zijn ten voordele
van alle hulppersonen van de Verkoper die bij de uitvoering betrokken zijn, als derden
begunstigden. De Koper aanvaardt dat deze hulppersonen zich rechtstreeks op deze bepalingen
kunnen beroepen.

14.4.Voor zover wettelijk toegestaan en behoudens dwingend recht, verbindt de Koper zich
ertoe vorderingen die verband houden met de uitvoering van de overeenkomst bij voorrang en
in de mate mogelijk uitsluitend tegen de Verkoper in te stellen, en niet rechtstreeks tegen diens
hulppersonen, behoudens in geval van opzettelijke fout of aansprakelijkheid die niet kan worden
uitgesloten of beperkt.

14.5. De Verkoper blijft uitsluitend aansprakelijk binnen de grenzen van artikel 11.



Artikel 15 - Veiligheid, site-regels en codrdinatie

15.1. De Koper garandeert dat de werf voldoet aan alle wettelijke veiligheids- en
welzijnsverplichtingen.

15.2. Site-specifieke regels zijn slechts bindend voor zover zij vooraf schriftelijk werden
meegedeeld en redelijk uitvoerbaar zijn.

15.3. De Verkoper mag de werken opschorten indien de veiligheid niet kan worden
gegarandeerd, zonder aansprakelijkheid.

Artikel 16 - Meerwerken
16.1. Werken die niet uitdrukkelijk in de overeenkomst zijn opgenomen, gelden als meerwerken.

16.2. Meerwerken zijn afzonderlijk factureerbaar en worden uitgevoerd in regie of tegen
overeengekomen prijs.

Artikel 17 - Opschorting en ontbinding

17.1. De Verkoper kan de overeenkomst opschorten of ontbinden bij niet-nakoming door de
Koper, zonder afbreuk te doen aan het recht op schadevergoeding.

Artikel 18 - Toepasselijk recht en bevoegde rechtbank
18.1. Op alle overeenkomsten is uitsluitend Belgisch recht van toepassing.

18.2. Alle geschillen behoren tot de exclusieve bevoegdheid van de rechtbanken van het
gerechtelijk arrondissement van de maatschappelijke zetel van de Verkoper.

18.3. Indien deze Voorwaarden in meerdere talen ter beschikking worden gesteld, primeert bij
tegenstrijdigheid of interpretatieverschil de Nederlandstalige versie.

18.4. Indien een bepaling van deze Voorwaarden geheel of gedeeltelijk nietig, ongeldig of niet-
afdwingbaar zou worden verklaard, blijven de overige bepalingen onverkort van kracht. Partijen
zullen in dat geval de nietige, ongeldige of niet-afdwingbare bepaling vervangen door een
geldige bepaling die het economisch doel van de oorspronkelijke bepaling zo dicht mogelijk
benadert.



